Статистические данные 
о работе с обращениями граждан за 6 месяцев 2017 года
в администрации городского поселения город Усмань Усманского муниципального района 


	№ п/п
	
	2017 год

	1.
	Поступило письменных обращений граждан
	452

	
	из них:
	

	
	- доложено руководству
	452

	
	- взято на контроль
	106

	
	- проверено с выездом на место
	65

	2.
	Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов заявителей
	

	3.
	Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, понесли наказание
	

	4.
	Принято граждан на личном приеме
	64

	
	в том числе:
	

	
	- руководством
	64






Начальник отдела делопроизводства
и организационно-правовой службы
администрации города Усмань                                                                              С.Н.Коробкин

















С П Р А В К А
о содержании письменных обращений граждан, поступивших в администрацию городского поселения город Усмань Усманского муниципального района за 6 месяцев 2017год

	За 6 месяцев 2017 года в администрацию города Усмань поступило 452 обращения.
          Через вышестоящие организации поступило 97 обращений, в том числе:
	
	
	


-Управление дорог и транспорта                                                                                             4
-Администрация Усманского муниципального района                                                        55
-Администрация Президента                                                                                                    8
-Политическая партия «ЛДПР»                                                                                                5
-Администрация Липецкой области                                                                                            17
-Прокуратура Усманского района                                                                                                 3
-УГИБДД УМВД России по Липецкой области                                                                          1
-Государственная Дума Федерального Собрания РФ седьмого созыва                                    1
-Управление ЖКХ по Липецкой области                                                                                     1
-Усманский межрайонный следственный отдел СУ СК России по Липецкой области          1
-Усманский Совет депутатов                                                                                                         1
           
Наибольшее количество обращений граждан поступило в отдел делопроизводства и организационно-правовой службы администрации города по вопросу архитектуры и строительства

Рассмотрено в администрации города за 6 месяцев 2017 года 452 обращения Удовлетворено – 272
Отказано - 2
Разъяснено-119
Снято с рассмотрения - 2
Рассмотрено с нарушением срока -  
Для сведения – 3
Переадресовано –4
Продлено  - 
Находятся на рассмотрении - 50
 

Начальник отдела делопроизводства и 
организационно-правовой службы
администрации города Усмань                                                                    С.Н.Коробкин

